CORPQRACIGN MUNICIPAL
DE DESARROLLO SOCIAL

CONTRATO DE_PRESTACION DE SERVICIOS

CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO
SOCIAL DE ANTOFAGASTA

Y
SOCIEDAD COMERCIAL O-DOS COMPANIA LTDA

En Antofagasta Republica de Chile, a 02 de Mayo de 2014, entre la
Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta, persona juridica
de Derecho Privado, RUT N° 71.102.600-2., representada por su Secretario General
Ejecutivo, don Arturo Basadre Reyes, chileno, casado, Cédula nacional de
Identidad N° 07.453.678-6, ambos domiciliados en esta ciudad en
Avda. Argentina 1595, Piso 2° Antofagasta, en adelante “La Corporacién” y
Sociedad Comercial O-DOS y Compafiia Limitada, Rol Unico Tributario
NC 77.621.490-6, don Roberto Fernandez Delgado, Chileno, cedula nacional de
identidad N° 09.888.793-8 en representacion de domiciliada en Calle Camarones
N° 222, de la Ciudad de Antofagasta, en adelante “el prestador del servicio”; han
acordado lo siguiente:” '

PRIMERO: Por el presente instrumento, la CORPORACION MUNICIPAL DE
DESARROLLO SOCIAL DE ANTOFAGASTA contrata los servicios de O-dos Cia.
Ltda., empresa especialista en el control integral de plagas y medioambiente para
sus instalaciones ubicadas en los siguientes establecimientos: 07 CENTROS DE
SALUD FAMILIAR, 01 LABORATORIO, 01 CENTRQO DE PROMOCION Y
REHABILITACION Y 01 DROGUERIA DE SALUD. Detallados en el Anexo A.

SEGUNDO: SERVICIOS CONTRATADOS.

Los servicios contratados consisten en efectuar acciones de control de plagas
en todos y cada uno de los establecimientos detallados en el anexo A al menos una
vez por mes.

Las acciones de control son las consideradas en los procedimientos de
Desratizacion, Desinfectacion y Sanitizacion. Los Procedimientos seran
principalmente profilacticos y si son necesarios se haran tratamientos de choque y
no incluyen otros servicios como uso de trampas, controles de aves o animales

reguladas por ley de caza, etc. Se adjunta Instructivo de Procedimientos de la
empresa 0-DOS.



Adicionalmente, y con el fin de minimizar el riesgo asociado a la existencia de plagas
el prestador de servicio asistird en un plazo maximo de 24 horas a resolver la

deteccion de un bicho considerado plaga, en cualquiera de los establecimientos
detallados en el anexo A.

TERCERQ: OTRAS MEDIDAS DE CONTROL

El presente contrato, contempla ademas como actividades de control la visita de
Técnicos de la prestadora del servicio, las mencionadas visitas se llevaran a efecto
previa programacién y coordinacion con el area de Servicios Generales de la CMDS.
Ademads de la capacitacion del personal del establecimiento.

CUARTO : PRECIO DEL CONTRATO

El precio convenido para los servicios comprendidos en el presente contrato sera
de $689.320.- (seiscientos ochenta y nueve mil trescientos veinte pesos) mas
IVA, por mes.

Se deja constancia, que el precio es a suma alzada, por lo que no se considera
reajuste de ninguna especie.

La garantia del fiel cumplimiento del contrato consiste en emitir Boleta de Garantia a
nombre de la CMDS por el 5% del valor total anual de dicho contrato y se hara
efectiva si la empresa no da cumplimiento al programa mensual antes mencionado.

QUINTO : FACTURACION Y PAGO.
Las facturas deben ser emitidas a nombre de:

CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL ANTOFAGASTA.
R.U.T: 71.102.600-2

Avda. Argentina N°. 1595, 2° piso.

Antofagasta.

Todas las facturas deberan ser remitidas a Oficina de Partes de la Corporacion
Municipal, Avda. Argentina N° 1595 segundo piso, Antofagasta. Las facturas
dirigidas a otro domicilic o recibidas por otra area a la antes indicada, se tendran por
no recibidas por la Corporacién. A la factura se debe adjunta un listado con las
unidades educativas en que se ejecutaron los procedimientos y la conformidad de la

ejecucion manifestada por la direccién del establecimiento o en quien le delegue la
responsabilidad.

La Corporacion tendra un plazo de treinta dias corridos, contados desde la recepcion
de la factura para e! reclamo de su contenido.

El pago, una vez aprobada la facturacién, se realizara treinta dias después de la
fecha de facturacion.
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SEXTO: PLAZO DEL CONTRATO

El presente contrato tendra una duracion de 12 meses y se renovara
automaticamente por periodos iguales salvo que una de las partes de aviso de
término con treinta dias de anticipacion a la fecha de cada vencimiento.

SEPTIMO: _SUSPENSION, RESOLUCION © TERMINACION DEL
CONTRATO.

7.1. Suspension

La Corporacion podra en cualguier momento, suspender temporalmente, en forma
parcial o total, los servicios de este Contrato indicando la naturaleza, fecha en que
se hard efectiva la suspension y su duracion estimada.

Dichas facultades procederan sin expresion de causa o cuando se verificaren
causales de fuerza mayor o casos fortuitos que asi lo justifiquen, sin que en tal
evento, el Prestador tenga derecho a indemnizacién de especie alguna.

Sin perjuicio de la definicidn legal, la Corporacion considerara causales de fuerza
mayor o casos fortuitos, entre otras las siguientes:

1.-  Huelgas totales o parciales que afecien al Prestador.

2.- Paralizaciones totales o parciales por motivos econémicos u otras
causas determinadas por la Corporacion.

3.-  Problemas derivados de condiciones climéticas adversas o catastrofes
naturales.

4.-  En general, cualquier imprevisto al que no sea posible resistir.

En todos los casos sefialados, ia Corporacion suspenderd o pondré término a los
Servicios en las condiciones indicadas.

7.2. Termino Anticipado del Contrato.

Sin perjuicio de lo precedentemente estipulado, la Corporacidén podra poner termino
anticipado al presente contrato, dando aviso al prestador de servicios con freinta
dias de anticipacion.

7.2.17 Término por Voluntad de la Corporacion.

En cualquier momento la Corporacién podra poner término total o parcial al Contrato,
por su propia decision y sin expresion de causa. Esta terminacién la hard entregando



al Prestador, por escrito, un aviso de término, que indicara la amplitud o alcance que
tendra la terminacién y la oportunidad en que ésta se hara efectiva, sin derecho a
ninguna indemnizacién para el prestador.

7.2.2 Término por Incumplimiento del Prestador.

En caso de producirse cualquiera de los hechos mas adelante descritos ("Casos de
Incumplimiento™), la Corporaciéon podra notificar al Prestador, por escrito, su decisién

de poner término total o parcial al Contrato y la oportunidad en que debera hacerse
efectiva dicha terminacion.

Los "Casos de Incumplimiento" antes mencionados son los siguientes:

a) El no cumplimiento por parte del Prestador de cualquiera obligacién del
Contrato, incluyendo, pero sin limitario a ello:

o - Si el prestador no iniciase la prestacion de servicios en las fechas
previstas y/o en la cobertura y/o implementacién ofertada.
- Incumplimiento de los programas definidos de comun acuerdo por las
partes.
- Por incumplimiento grave de las obligaciones que impone este
contrato, las que seran calificadas exclusivamente y a su arbitrio por la
Corporacion.
- El no haber dado oportuno cumplimiento a las obligaciones laborales
0 previsionales de sus trabajadores o trabajadores de sus
Subcontratistas;
- ElI no haber dado cumplimiento a las normas e instrucciones de
operacion, ejecucién, seguridad o a las normas y procedimientos
internos de la Corporacion.
- El no haber indemnizado o liberado a la Corporacién (segin lo exija
cualquier disposicién del Contrato) de las responsabilidades, pérdidas,
reclamos, demandas o darios que la hubiesen afectado, originados por
incumplimiento de obligaciones asumidas por el Prestador de acuerdo

~ con los términos del Contrato.

b) Si el Prestador adopta medidas que pudiesen originar una accion por
insolvencia de éste. El término "accién por insolvencia” empleado en este
literal, incluye, pero no se limita a: la accién iniciada por o en contra del
Prestador por la cual se pretende una reestructuracion o liquidacién de sus
pasivos o el consentimiento del Prestador a que se inicie cualquiera de dichas
acciones por terceros; las acciones que tengan por objeto disolver la sociedad
o entidad en que se encuentra organizado el Prestador; la designacion, con o
sin consentimiento del Prestador, de cualqu;er administrador judicial, sindico o
liquidador de sus bienes.




El término "accién por insolvencia” también incluira la cesién de bienes que
pueda hacer el Prestador en beneficio de acreedores, su declaracién de
quiebra, la paralizaciéon en la prestacién del Servicio, y en general su
incapacidad de pagar sus deudas a medida que vayan venciendo.

7.2.3 Al recibir el aviso de término, sea por una u ofra causal, el Prestador debera:
a) Paralizar los servicios en la oportunidad y en los términos indicados en el
aviso de término.
b) Producida la terminacion el Prestador tendra derecho a recibir solo los
pagos correspondientes a la cantidad de servicios prestados hasta la fecha de
terminacion del Contrato. De las sumas antes indicadas, la Corporacién
deducira las que haya previamente pagado o anticipado al Prestador como
asimismo cualquiera otra que éste le adeude o que la Corporacién pueda
tener derecho a compensar o retener conforme a los términos del Contrato.
c) Cuando la Corporacion lo requiera, el Prestador debera finiquitar todos los
compromisos pendientes como asimismo los reclamos que la terminacién
origine y que estén relacionados con Subcontratos.
d) Completar aquellos trabajos relacionados con los servicios a los cuales la
Corporacién no haya puesto término por el aviso respectivo, a menos que se
indique otra cosa por la Corporacién

OCTAVO: DE LAS MULTAS Y DESIGNACION DE REPRESENTANTES Y
COMUNICACIONES. '

Por cada incumplimiento del servicio ya programado, entendiéndose como tal la no
atencion de un establecimiento en el mes. Y la no concurrencia de un llamado de
emergencia en menos de 24 horas, la multa sera del 1% del monto mensua! del
contrato.

Si en 48 horas no se asistiera a resolver un llamado de emergencia la multa
ascenderia al 5% del valor mensual del contrato.

Si en un periodo de seis meses el contratista es multado en tres oportunidades por
no acudir a un llamado de emergencia en menos de 48 horas, la corporacién

quedara facultada para poner fin al contrato sin derecho a indemnizaciones alguna
para el prestador del servicio.

La Corporacién, para los efectos de la supervisién y coordinacion de los servicios y
despacho de comunicaciones, conforme a las condiciones generales, sera
representada por la Srta. Karla Carrasco Zomoza; el Prestador designa, para la
recepcion de comunicaciones de toda clase al Sr. Roberto Fernandez Delgado.
Las comunicaciones relacionadas con el Contrato y los servicios ejecutados, podran
ser realizadas al correo electronico de la Corporacién, y al correc electrénico del
Prestador de Servicios.



Todas las comunicaciones deberan tener como referencia el nimero del presente
Contrato.

Para todos los efectos legales, los comparecientes fijan domicilio en la ciudad de

Antofagasta, sometiéndose a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de
Justicia.

NOVENO: La Corporacién, no garantiza que este Contrato producira utilidad al
prestador de servicios. Igualmente, el prestador de servicios declara conocer y
aceptar que la Corporacién no otorgara anticipos de ninguna especie con relacion a
la ejecucién de este Contrato.

o DECIMO: LEGISLACION APLICABLE Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY.

El presente contrato se regira por las normas del Codigo Civil, y en especial, por las
normas sobre contrato de arrendamiento de servicios, establecidas en los articulos
2006 y siguientes del Codigo Civil. Asimismo, las partes establecen que en ningtn
caso se aplicaran las normas del Cédigo del Trabajo, o de alguna norma especial
relacionada con dicho cuerpo legal, ni ninguna de sus modificaciones.

Asimismo, las partes estan acordes en que se aplicaran las siguientes reglas:

Durante la ejecucion del Servicio el prestador debera cumplir, sin que ello implique
un gasto adicional para la Corporacién, con las leyes, reglamentos, ordenanzas,
normas, érdenes, avisos y exigencias que sean aplicables en el pais y que estén
relacionadas de una u otra manera con la naturaleza de la obra a ejecutar.

E! prestador serd responsable de cualquier infraccion que esté relacionada con la
ejecucion del Servicio, debiendo subsanarla por su propia cuenta y costo. El
prestador, a solicitud de la Corporacién, debera acreditar dicho cumplimiento, como
asimismo el hecho de haber subsanado las infracciones y en su caso haber pagado
las multas o sanciones que correspondieren. El prestador liberara de
responsabilidad e indemnizard a la Corporacién por cualquier pérdida, perjuicio,
reclamo, acciones, juicios, dafios civiles, multas, sanciones, costos y gastos,
incluyendo honorarios y gastos legales, causados u ocasionados directa ©
indirectamente como consecuencia del incumplimiento o infraccion a cualquiera de
dichas leyes, reglamentos, ordenanzas, normas, 6rdenes, avisos o exigencias.

E! prestador, frente a cualquier requerimiento, reclamacién o demanda que pueda
afectar a la Corporacion debera asumir la defensa de sus propios intereses y evitar
/5% In. que ésta se vea afectada en cualquier forma.
o
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La Corporacién podra siempre repetir contra el prestador si se viera obligada a pagar
o desembolsar algun valor como consecuencia de la aplicacion practica de este
contrato, quedando expresa e irrevocablemente faculfada para pagarse
directamente con las garantias o retenciones que pudieren existir o con cargo a los
valores que por cualquier causa pudieran corresponder al Prestador. Lo dicho serd
aplicable también a cualquier gasto o desembolso en que incurra ta Corporacion
para defenderse a si misma o a cualquiera de sus ejecutivos o trabajadores, y que

se origine en incumplimientos de las normas establecidas en este contrato por parte
del prestador de servicios.

Adicionalmente a todo lo anterior, y sin que signifique que la Corporacién asuma
ninguna de las obligaciones del Prestador originadas en la infraccion o
incumplimiento  de sus respectivas obligaciones, el Prestador faculta
irrevocablemente a la Corporacién para que retenga de cualquier pago o suma de

— dinero que le pueda corresponder, los fondos necesarios para cubrir integramente
las sumas u obligaciones que terceros requieran fundadamente, a juicio de la
Corporacién, o mediante acciones judiciales o administrativas que sean puestas en
conocimiento de la Corporacién, y para que pague con dichos fondos, directamente
a los acreedores respectivos, las sumas que el Prestador deba pagar por
requerimiento de la autoridad o por sentencia judicial ejecutoriada o que cause
gjecutoria. iguales facultades dispondra la Corporacién con relacién a cualquier
garantia o retencion que existiere.

E! ejercicio de los derechos establecidos en favor de la Corporacion en esta clausula
es de caracter facultativo para ésta, por lo que la Corporacion podra a su libre
arbitrio decidir en cada caso, ejercerlos o no, sea total o parcialmente, y sin que el
Prestador ni ninguna persona en general pueda alegar perjuicic alguno a causa u
ocasion de ello. Del mismo modo, si la Corporacién decide ejercer total o
parcialmente alguno de dichos derechos, en caso alguno podra interpretarse que
asume como propia las obligaciones del Prestador o de sus Proveedores. A su vez,
si en el ejercicio de estas facultades la Corporacién pagare una suma que en
- definitiva no corresponda, el Prestador solamente podré solicitar la devolucién de lo
pagado directamente a la persona que hubiere recibido dicho pago, sin que en caso
alguno pueda repetir o responsabilizar a la Corporacién de ello. Finalmente, se deja
expresa constancia que el establecimiento de los derechos antes indicados en favor
de la Corporacién no exime en manera alguna al Prestador de su obligacion de
cumplir oportunamente con las cbligaciones indicadas en esta clausula.
Sin perjuicio de las demas exigencias y estipulaciones contenidas en los demas
Documentos del Contrato, el Prestador de Servicios debera dar cumplimiento, en
especial, a las siguientes obligaciones:

El Prestador de Servicios debera dotar de elementos de seguridad adecuados vy
» tomar las precauciones necesarias para que los trabajadores, representantes e
invitados de él usen dichos elementos y cumplan con las leyes, reglamentos y
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normas, tanto de salud como de seguridad vigentes en el pais, asi como con

aquéllas que la Corporaciéon le pida implementar mientras presten los servicios
contratados.

El Prestador indemnizara y liberara a la Corporacién de toda responsabilidad por las
multas que sean aplicadas a la Corporacidn, por cualquier causa, como
consecuencia de la aplicacién de este contrato.

El Prestador de Servicios sera plenamente responsable por la seguridad de todas
las personas empleadas por €|, mientras se encuentren prestando los servicios
contratados. El Prestador dara aviso por escrito a la Corporacién de ia existencia de
cualquier situacion de riesgo y de las medidas adoptadas para su control.

El Prestador tomara todas las medidas razonables para evitar en el desarrollo de la
prestacion de servicios o en su vecindad, lesiones a las personas, o dafics a la
propiedad que resulten de la misma, considerando, sin que ello sea una limitacion,
aquellas medidas contenidas en las normas internas para prevencion de riesgos de
la Corporacion y las acordadas para la prestacién del Servicio.

El Prestador de Servicios tomara sus propias medidas para proporcionar primeros
auxilios a las personas que, actuando para él, puedan haberse lesionado con motivo
de la ejecucion del presente contrato.

El Prestador de Servicios nombrard a uno o mas de sus empleados, debidamente
capacitados de acuerdo con la ley y reglamentos vigentes, para que se ocupe de la
prevencion de riesgos. Con todo la Corporacién podra exigir mayores requerimientos
de los que establece la ley, en cuanto al nimero, calidad u otro factor relacionado
con dichos responsables.

El Prestador de Servicios serd plenamente responsable ante la Corporacion de
cualquier dafio o lesién (incluyendo la muerte que de ello resulte) causada a las
personas, sean éstas sus trabajadores o no, como asimismo de todo dafio a los
bienes materiales, sean de la Corporacion o de terceros; quedando liberada la
Corporacion de toda responsabilidad por los dafios o perjuicios ocasionados a
terceros, como consecuencia de |a ejecucion del presente contrato.

El Prestador de Servicios mantendrda a la Corporacién, a sus trabajadores y
representantes, libre de toda responsabilidad y se obliga a indemnizarlos por
cualquier pago o cualquier responsabilidad, pérdida, costo, gasto, incluyendo
honorarios de abogados, que ellos se viesen obligados a efectuar con motivo de
muerte o de lesiones a personas o darfios a los bienes que tuviesen su origen en
acciones u omisiones imputables al Prestador, sus Subcontratistas o cualquiera de
sus trabajadores o agentes. La Corporacion podra retener cualquier suma que le

adeude al Prestador de Servicios para asegurar el pago de las indemnizaciones
antes referidas.



Las obligaciones del Prestador de Servicios que establece esta clausula no
quedaran liberadas, limitadas o extinguidas por la contratacion de seguros.

Cualquier pago que haga la Corporacién al Prestador de Servicios no liberara a este
ultimo de las obligaciones asumidas por esta clausula.

La Corporacién se reserva el derecho a suspender el o los pagos correspondientes a
la prestacion del servicio, o cualquiera parte de ella cuando, a su juicio exclusivo,
considere que no estén siendo cumplidas las normas de prevencién de riesgos o de
seguridad en su prestacién, y a mantenerlo suspendido mientras los incumplimientos
no sean subsanados por el Prestador de Servicios. El Prestador no tendra derecho a
reclamar pagos adicionales, indemnizaciones, ni prorrogas en el plazo de ejecucion
del Contrato, como resultado de dicha suspension. Lo anterior, serd sin perjuicio de
la facultad de la Corporacién de poner término anticipado al Contrato. Lo anterior, sin
perjuicio de lo establecido en la clausula siguiente.

DECIMO PRIMERO: OTRAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS.
Seran obligaciones del prestador de servicios, ademas de las ya sefialadas
anteriormente, las siguientes:

a) Cumplir cabalmente con la prestacion de los servicios contratados en las
fechas acordadas.

b) Someter todos sus elementos a la mantencién de rutina, fuera de los
horarios en los cuales deberan prestar el servicio contratado:

c) El prestador del servicio ser4 responsable en forma exclusiva de cualquier
dario sobre personas, bienes publicos, privados u otros que eventualmente
se produzcan en el desarrollo de los servicios, derivados de problemas o
fallas técnicas de los bienes utilizados en la prestacion de los servicios
contratados. En el evento de ser demandada la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Antofagasta por alguna causa originada por la
aplicacién del presente contrato, el prestador del servicio debera pagar a
la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta todos los
gastos en que ella incurra para su defensa y eventuales pagos a terceros,
quedando desde ya facultada para descontar dichas sumas de las
establecidas en este contrato.

DECIMO SEGUNDOQ: El presente convenio se firma en cuatro ejemplares, quedando
una copia para cada una de las partes.




DECIMO TERCERO: La personeria de don Arturo Basadre Reyes, para
representar a la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta emana
del Acta de Reunién Extraordinaria de Directorio, reducida a escritura pUblica con
fecha 31 de marzo de 2014 ante la Notario Titular de la Sexta Notaria de
Antofagasta; dofia Maria Soledad Lascar Merino, Ia que es exhibida en este acto,
quedando una copia en manos del Prestador del Servicio.

DECIMO CUARTO: La personeria de don Roberto Fernandez Delgado, para

representar a la Sociedad Comercial O-DOS y Compafiia_Limitada consta de Ia
escritura publica de fecha 18 de Octup/re e aﬁo/z ante la No a_r\io Titular de la
Sexta Nol\aria de Antofagasta; dofd Maria Soledac\Léscar Mering, la que es
exhibida

- . d p
N este acto, quedando una copia en/manos de la Corporacién.
b

ROBE\R:I'O{I/=ER.‘ANDEZD LGADO !
o




ANEXO A:

CENTROS DE SALUD FAMILIAR
N° JARDINES DIRECCION TELEFONOQ
1 CESFAM CENTRO SUR Pasaje Niebla #850 2655550
2 CESFAM ORIENTE Avda. Padre Hurtado #s/n 2655100
3 CESFAM CORVALIS Avda. Salvador Allende #1370 | 2656910
4 CESFAM RENDIC Avda. Rendic #6071 2656038
Juan Glasinovic con Mateo 2655150
5 CESFAM NORTE Toro
G CESFAM JUAN PABLO Huamachuco con Julio Montt 2656800
7 CESCOF LA CHIMBA Manzana N°35 2656891
8 LABORATORIO SARITA NUNEZ Colon #5262 2279731
9 | CENTRO DE PROMOCION Y REHABILITACION Wladimir Saavedra S/N 2212517
10 DROGUERIA DE SALUD San Martin esquina QOrella 2260922
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INSTRUCTIVO

PROCEDIMIENTO DESRATIZACIGN

OBJETIVO: .
Prevenir y controfar oportuna y eficazmente 1a presencia de Roedores en todas las dreas de

; .
la Empresa u hogar, de manera de garantizar la prevericidn y el control de enfermedades
transmisibles al ser humano, como también pérdidas gor dafios econdmicos debido 2 la

contaminacion de atimentos y ataques a tableros eléctricos.

PROCEDIMIENTO
Sociedad comercial O-dos y cfa. Ltda., de acuerdo a las cpndiciones de infraestructura vy
actividad de la empresa u hogar, puede implementar mé odcr;.«s quimicos y/o mecanicos, en el
marco de un manejo integrado de plagas, para realizar unifeqkivo control de los roedores:

I

Métodos Mecanicos: Consiste en &) control de roedores, mediliante la instalacién de jouwlas de
coptura viva, trompas pegojosas y otros. Este sistema, 23 especialmente recomendado en
aquellas dependencias que procesah o almacenan alirmentos. :
Métodos Quimicos: Consiste en ta aplicacidn de cebos ligu doi, granulados o en blogues.
Todos nuestros rodenticidas, son de 22 generacidn, producen Iéa muerte del ejemplar al 52 dia
de consumida su dosis letal, lo que permite que gran parte de la colonia consuma el cebo.

A) Medidas preventivas previas:
1. No existen restriccién
2. Asego e higiene de lugar.

B} Medidas durante el servicio

1. No existe restriccién de personal ni de horaric. el aplicador puede realizar la labor si
hay personal de la empresa mandante.

€) Medidas post aplicaciéon
1. Nose debe remover las cebaderas en los puntog que estan instalados
2. No se deben dejar alimentos guardados en casilleros, muebles etc.

3. Noacumuler basura o escombros ya que ayudan a la profiferacion y resguardo de
roedores.
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INSTRUCTIVO
PROCEDIMIENTO DESINSECTACION
PULVERIZACION MANUAL

)

Aspersion Manual: Consiste en la aplicacién de soluciones quimicas de insecticidas en
Diferentes concentraciones, mediante el uso de maquinas manuales. En términos
generales, la técnica de aplicacidn consiste en| ditigir una aspersién (chotro
seminebulizado} directamente a las superficies dd ndc?e habitan, transitan y/o se

alimentan los insectos plagas. (Este tipo de maquinaria se ocupa principalmente en
bafios y habitaciones). *

Para el método anteriormente sefialado se deben tomar las siguientes medidas

A} Medidas preventivas previas

1. Retirar ¢ guardar todo tipo de alimentos que seiencuentren a la intemperie,
con el fin de evitar una contaminacion de los productos.
2. Todos los utensilios y accesorios que ocupe el personal deben guedar
- guardados o deben ser retirados del lugar, parg evitar intoxicacion via cuténea,
3. El acceso a las maquinarias (refrigerador, jcoqgelador £tc) deben quedar
despejadas con el fin que os quimicos llegue
refugio o proliferacién de vectores.

togo los lugares que pueden ser

B} Medidas durante el servicio ’

%

1. Durante el proceso de pulverizacién manualiet area debe estar total mente
despejada, al igual que los sectores aledafios.

2. Elradio de accién del producto tiene un alcance dé 20 mis2,

i

C) Medidas post servicio
- i
1. Ventilar las dreas antes de ser usadas nuevamentj
2. Todos las areas desinsectadas que tengan contacto directo con el ser humano

se deben limpiar, ejemnplo mesas, manillas de puertas para evitar intoxicacion
cutdnea,

— 3. No limpiar paredes, techos ni orillas.
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INSTRUCTIVO
PROCEDIMIENTO DESINSECTACION
PULVERIZACION MOTOR

Pulverizadar Motor: consiste en la aplicacién de solucjoneé guimicas de insecticidas en
diferentes concentraciones, mediante al uso de Maquina Pulverizador espalda Motor, este tipo
de maquinaria se utiliza en espacio de gran altura ya que tiene buen sicance y gran poder
residual

Para el método anteriormente sefialado se deben tomar lag signientes medidas

A) Medidas preventivas previas

1. Retirar o guardar todo tipo de alimentos que se encuentren a la intemperie, con el fin

de evitar una contaminacién de los productos. i
i

2. Todos los utensilios y accesorios que ocupe el persoral deben guedar guardados o
deben ser retirados del lugar, para evitar intoxicaci¢n via cutdnea.

H

3. El acceso a las maquinarias {refrigerador, congelador etc.) deben gquedar despejadas

con el fin que los quimicos Negue a todo los fug Les gue pueden ser refugio o

ploriferacion de vectores,

4. con el procedimiento ya mencionado todos leS Ibcales aledafios deben estar
desocupadas sin personal, ya que el tratamiento cm pufverizacién &5 expansivo.

B} Medidas durante el servicio

1. Mien tras se realiza ef proceso de nebulizacidn a termo inebulizacion el drea debe estar
total mente despejada, al igual que los sectores ale Lan o]

2. El radio de accién del producto tiene un alcance de 30mts2, lo que significa que e
entorno a despejar de personal externo a la desms}ect‘ cidén no puede ingresar dentro
del radio mencionado anteriormente

C) Medidas post servicio

1. Ventilar las dreas antes de ser usadas nuevamente _
2. Todos las dreas desinsectadas que tengan contactoldirécto con el ser bumano, deben

ser limpiadas , por ejemplo mesas, manillas de puBrtas para evitar intoxicacion
cutdnea,

2. Nolimpiar paredes, techos ni orillas,
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INSTRUCTIVO

PROCEDIMIENTO DESINSECTACION
NEBULIZACION Y TERMONEBUL ZACION

El tratamiento de nebulizacion y termo nebulizacién consigte lo siguiente

Atomizacion Nebulizador eléctrico (nebulizacién) : Conf;siste en la aplicacion de
soluciones insecticidas mediante méquinas eléctricas que rompen las gotas de solucion
entre 5 a 50 micras. Estos micros gotas tienen la gran vﬁent?l'lja de penetrar eficazmente en
los poros y micro poros de muebles, paredes, azulejos, ceramicas, etc., logrando un
activo poder residual y efecto nock down en los insectas. (?Fiempo de espera 01:30 hrs a
02:00hrs) =

b

Termo nebulizacién: consiste en la aplicacidn de squJzior@es guimicas de insecticidas
en diferentes concentraciones seghin plaga y 4rea a tratalr, esta maquinaria sietpre va
acompafiada por uno de los tres procesos mencionados anteriormente ya que no tiene
poder residual, pero si tiene un gran efecto de volteo de Eo&!vectores que estén en el
ambiente y capacidad de ilegar a lugares donde los demas procesos no llegan por el

- tamafio de pota que posee. (Tiempo de espera 2hrs 30 minuto (los 30 minutos que s
mencionan son para ia ventilacion del area)
Nota: en los procesos antericres se mencionan los horaios ue debe tener cada area,
ademas se debe ventilar antes de entrar ya que no todasilas personas tenemos la misma
susceptibilidad los olotes ventilacién apropiada segan drea

Medidas preventivas .
Para el método anteriormente sefialado se deben tomar ias §i guisnies medidas

]
i

1.~ retirar o guardar todo tipo de alimentos que se encue ntr{an a la intemperie, con el fin
de evitar una contaminacién de los productos

2.= todo los utensilios y accesorios que ocupe el personal deben guedar guardados o
deben ser retirados dei lugat, para evitar intoxicacion via chténea

3.- El acceso a las maquinarias (refrigerador, congelador Efc) deben quedar despejadas
con &l fin que los quimicos Negue atodo los lugares que ptheden ser refugio o
ploriferacion de veciores

4.- con el procedimiento ya mencionado todos los localés aledafio deben estar
desocupados sin personal, ya que el tratamiento con terfno hebulizacion es muy L
expansivo, ya que es un humo que se filtra por todos log sebtores
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1. OBIETWOS
Establecer un Procedimiento de Trabajo Seguro para gue la empresa O-dos,

trabajo de Control de Plagas (sanitization, desratizacion y desinsectacién) de
servicios y garantizar que la seguridad de las operaciones en el traslado

s fas instalaciones donde preste

pggjda &n forma segura a realizar &
tue no se vean comprometida por

¢

o . -, ol N . .
falias o incidentes, ya sea en & proceso, en el equipe, en &l torno, los peligros!/ riesgos no se hayan evaluade

de manera adecuada.

-

2. ALCANCE

Este Procedimients se encuenira dirigido especiaimente al personal de Ja emp

resa Sociedad Comercial O- dos y Cia.

Ltda., quienes reafizaran el Control de Plagas {sanitizacién, desratizacion y desinsectacion) con el fin de realizar

trabajos bajo riesgos controlados.

Evitando la beurrencia de eventos no daseados producto de la falta de conduct

3.  RESPONSABILIDADES

7.

5 SegUras.

-

lefe de Operaciones: Es 2l Responsable por la seguridad v salud de todps igs trabajadores de O-dos ala ver
~—  dispondra de los recursos necesarios para gjecutar los irabajos libres de gl

iesgas b bajo control.

3.2, Supervisor de Turmo: Serd guien comunigque directamente los riesgos inheréntes y el método torrecto de las

operaciones como la difusidn de este procedimiento. Ademas de realizalr la charla de 5 minutos al personal de

O-dos de esta manera estableciendo un estindar de 13 150 9001,

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

4.1. Ley 16.744 “Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales”

4.2, Ley 18290 “Ley de Transita”

4.3. Reglamento Interno de Orden, Higiene ¥ Seguridad.
4.4, instructives Internos {si fuese necesario)

4.5. Legislacidn vigente.

5. DEFINICIONES _

i
*  Administracién de Riesgos: Una rama de administradian quel

Consta de dos etapas: 1.- ¥l diagnostico y valoracién, medianteli

borda las consecuencias del riesgos.
dentificacion, andlisis y determinacion

del nivel, 2.- El manejo o ia administracién propiamente dichlz, eh gue se elabora, gjecuta y hace

el equipo de trabajo, evaluadas y aceptadas por a alta direccid

®  Accidente: Evento indeseado que da a lugar ala muerte, lesion

r

seguimiento al plan de manejo que tontiens las téonicas de adr]]inistracién del riesgo propuestas por
1]

i
|

enfermedades, dafio U otra pérdida.

: it Fecha
Nombrag f_.:\F }Qna A f‘§
Elabbrada por: Representante de la Gerencia i "72’ Ot
Revisado y . }'{(I)j 02.201% |
Apfobado por. Gerente General (ly 22.02.%

Toda topia 1otal o parcial de este documento fueda &slf‘icfatnen!é prohibida. sin 1§
Comeicial O ~dos ¥ Cia. Lida. o de sus Represententas autotizados.

r #mﬂzaz o g2 |l Gereluia General de Spciedad

gl 43
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6.  EQUIPOS ¥ HERRAMIENTAS

¥ ¥ O ¥ o P

Analisis 0 evaluacion de riesgo: Es el proceso de estimar ja magr
riesgo es tolerable a no, riesgo = Consecuencis * Probabilidad (Posib

Andlisls de riesgo: Determinar el tmpacte y la Probabiligad
informacion disponible puede emplearse desde modelos de simuiac

Causas: Son los medios, circunstancias ¥ zgentes que generan lc:.fr, tie

Consecuencia: E conceplo incluye, dentro de este alcénqi, Id
patenciates sobre las persona, medicambiente, planta o propiedi d ¢

Control: Es tada accion que tiende a minimizar Jos riesgos, siLniﬁ
operaciones, evidenciando posibles desviaciones frente al resuitad
medidas préventivas. Los controles broporcionan un madelo Qﬁfera
el iogro de los objetivos. !

Control de Plagas: Actién que Yende a ninimizar, prevenirjy 6
honges, bacterias patégenas y micro-algas, de manera de e:Itar
ctontagios y plagas hacia 12 poblacion intarna, no impactands el
oneepto se refiere netemente o a sonitizacion, desratizacion y c?esin

Equipo de Trabalo: Lideres de Erupo ¥ personas de cada unifgﬁad
identificacion, evaluacién y gestidn de los riesgos.

>

Factores de riesgos: Mantenciones o caracteristicas mediblep

indican la presencia de riesgo o tienden 2 aumentar la exXposicio
entidad. i

i
1
;
H

1
H
]

Incidentes: ks tualgider oeurrendia fue tiene e} potencial pat re
para las personas, medicaimbiente, planta o propiedad, comunidad

un evento, sucese o acontecimiento ocurrido pPOr causa def de
procesos.

a3

Peligro: Es e} potencial intrinsaco para nue un agente, actividad) ¢ prd

SgOs.

itud del riesgo y decidir si dicho
Hidad),

Hel riesgo. Dependiendo de 1a
én, hasta técnicas colaborativas.

bs impactos / efectos adversos
combinacidn de estos.

ca analizar el desempefio de las
p esperado para la adopcion de
tional de seguridad razonable en

orirelar los vectores, roedores,
su proliferacion, contaminacidn,

entorno natural y salvaje. Fste

sectacion.

de negocio que participan en la

U obsarvables de un proceso pue
, pueden ser intermos o extemos & la

sultar en cohsecuencias adversas
0 uha combinacion de astos, Es
rontrol de a variabilidad de los

yeeso conduzea a un incidente.

Riesgo: La posibilidad de téurrencia de un incidente con determinada cohsecuencia {impacto sobre

las personas, el medioam biente, planta, propiedad y/o Comunihacl)

Casco de Seguridad.

Lentes de Seguridad.

Calzado de Seguridad.

Chaleceo Reflectante,

Respirador dos vias / con filtros Quimicos.
Guantes de P.V.C.

Guantes de cabritilia cortos, . :

Teda copia lelal o parciel de esle documenio queda esiriclamente prohibida. sin | expresa aulorizecion: de 1y Garenca Geseral de Somedad Comearcial

O=dony Cla. Uda, o de sus Representantss aitoizndos

;
.
{
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Buzo papel o Tenida de P.V.C.

* Ma3quinas Aplicadoras

Pulverizador Manual
Pulverizador Motor
Nebulizador Eléctrico
Termonebulizador

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Todo el personal que sea participe en trabajos de sanitizacién, desrati
tonccimiento de dicho procedimiento a la vez debers quedar estipulada
A cantinuacion se presentan las matrices con los andlisis de Riesgos:

zacién v desinsectacion, deberd tener
la capacitacian antes mencionada.

MANEIO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS SA

MITIZANTES

Equipo de Proteccidn Personal

o, mascdre de escape ¥ protecdon facial,

¢ arvadicnes

Buzo di trabigfo, zapitos de seguriddd, lentes de seqiridad, guanies, cosg

Pars d mahipulocién de este tipo de sustancias, el funcionario debe nm%gm
protecitn personal recomendado, teniendo e espedial cuidado de proteger s

i

; Eemente utiizor ef equipo de

s ojos ¥ vias Fespiratorias

_ o EYAPAS DE TRABAIO

. RIESGOS POTENCIALES .

_MEDIDAS DE CORRECION

Planificacion

Mala Planificacion

me

Se coordihard con el Lider/ Administradores de
Cam:]a
afecte

hto para esta labor, a cuestidn que no

5 Jos usuarios de las dreas afectadas.

Verificacidn en terreno

Caidas al mismo nivel.

Supery
ex':st@ler

1500
personas que pueda afectar la aplicacidn
de lof broductos quimicas.

Estar| |atentos a las condiciones del terreno
(Entq'rho}?

de O-dos verificara &n terreno que no

Ase:guramientn del lugar a|Intoxicacién quimica El fu:}n 1‘ion::isrim de O-dos en conjunto con el duefo
sanitizar. del :}a e aseguran gue ho Ingresen ninguna
S : persona ajena o este proceso.
Pre:paracién de la  mezcla | Intoxicacidn quimica Utilizapdeilos EPP recomendados, el Supervisor de
quimica, ' O-do pm[tedefé a realizar la mezcia de producto
quimiﬂo,fagua seglin  las  indicaciones  del
prov??dor.
N L
Una i vez i vertido el producto guimico en el

estarique Hel equipo de splicacidn, e trabajador
prot iencbo sus ojos y piel, procaderd a realizar la
homog!eni

?inalﬁent
accesos de las dependencias el horario seguro de

zacion del producto,

= se publicara 2 en los ingresos de los

L ingreso v ise dejara coordinade con el encargade
R L del drea.
|
!
Toda copia bola) o patciel de este documento quads sstrictamenle protitida, sin la expesa ﬂuk:ui‘zzcidri te [ Gelentia Ganetal de Sonierad Comecial
P

2 - dosy Cia Lida.. o de sus Representanies anlosizados :

1
[
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_ MANEJO DE susmmcms PELIGROSAS smmm e
Equipo de Pmtecmén Persnnal .

. 1.
ﬁuzo de trabalo, zapatns de segundad ientes d, eegundad guantas, gasce, mascara de escapey
pmtetcioh facial,

Observaciones

Parg o mamﬁacfén de este tipo de sustam:ms, el funcionnrm debe perma;rmtemente uiiizar &l equipo de

proteccidn person | remmendﬂda tememda en especml mxdm de profegey sus, ojos y vigs respiratorias.
| ETAPAS DE TRABAJO  RIESGOS POTENCIALES ~ AJEDIDAS DE CORRECION
Piamficacién Mala Planificacion Se roordinard con el Lider/ Administradores

de Campamentd para esta labor, a cuestién

que no afedte b los usuarios de las 3reas

e afactadas.

Ve acién en terrena Caidas al mismo nivel. Supervisor de O-dos verificara en terreno que
- ne existen | peréonas fque pueda afectar la

aplicacion de los productos guimicos.

Estar atentps a|las condiciones del terreno

[EOLOMAOY [l e
Asegummiento del lugar a ! Intoxicacién quimica El funcionaric de O-dos en conjunto con
sanitzar. duefic del dreaise asegura gue no ingresen
ninguha persona ajena a este proceso.
Pﬂ’ﬂarauén de Iz ‘mezcia Intoxicacién guimica Utilizando | [los! EPP  recomendades, el
quimica.

Supervisor de O-dos procederd a realizar la
mezcla de J&)rod ucto puimico/agua sepln las
indicaciones el provesdor.

i

Una vez v%rtidc el producta quimico an el
estangue  del ienuipa de aplicacién, el
trabajador | protegiends cus ojos vy piel,
procederd p reglizar la homogenizacidn del
. producto.
— Finalmente|se plblicara a en los ingresos de

‘ los aceesos | deilas dependencias el horario
seguro de ingreso y se dejara coordinado coh
2l encargado det drea,

Iv;)

e tmrm o e e tp e s b e eemt b e mafaim e e s eab nieee

Toda eopiadial opamal de esle dotumenin gueds esticlamente probibids, sin b expresa alaizacisn] de lh Gatenia Geneval de Sociedad Comerciz]
O-dosy Cia Llda., 0 de sus Representantes aulorizados T
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MANEIG DE SUSTANCIAS PELIGROSAS KODENTICIHAS T

Equ:pa de Pmteccmn Persunal

Buzo de ’trabajo, zapams da tegundad Iente:. de swuradad guan’ees, cis

tlo, mmseara de escape y proteccdén

S - L e faclak |
Dbsewacinhes ~
Para o m“”fp‘-’“’dﬁ" de eﬂe tipo de susmnclas el funcionarﬂo debe perman ehtgmente utilivar el equipo de
proteceltn persondf mmmandudo, tenlendo en espeam‘ cwdado de prat‘eger sty ofos y vios respiratorios.
 ETAPAS BETRABAIO . | ~RIESGODS POTENCIALES MEDIDAS DE CORRECION
Planificacién Mala Planificacion Se coordinara con ¢l Lider / Administradores
‘ para esta kabor, a cuestidn gue no afecte a
R Jos usdiarios de las dreas afectadas.
Preparacidn del producis | Caidas al mismo nivel, tilizando | los EPP  recomendados, el
quimico. Supervisoride O-dos procederd a realizar la
' prepacacién del producte guimico. Segin
s ) tas Indicacipnes del proveedor.
Di. ~Sicién del producto | intoxicacidon quimica Una |vez | segregade todo el producto
quimico. guimicd al utitizar, el restante se sellara
rotulara adetuadamente ¥y se procedera
almarlﬁwar fos bajo liave.
Para lia aphcacaon da este producte se
realizana h tubos de pve de 30 cm. Jargo y 3
pulgadas de didmetra, £ funcionario deberd
dizponér #e un acolchada ¢ cojin para

apovar
et v+ s e cebo para

sisé rodillas v ubicar finalmente 2l

roedores. ]

Toda copia lolal o parcial de esle documents qieda esliclamente prohibida, sin la expresa sulcizacis
O-dosy Cia Lida,, o de sus Rediesentanles aulonzadns

n

...,..,F._y-_»—-—-r-%—-—-f~

I (rvencia Geneial de Sociedad Cometow
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MANEJ{) DE SUSTANCIAS PELIGROSAS INSECTICIDAS

Eqmpc de Protecmdn Perscnal

Pi‘ﬂtéctid"l reaplfamrta {mstm wmp{etb} o media iEscara da d6s vias, ropa resistenhte a guinieos (Buzo de
tmhaju}, Zapatos di seguriﬂaﬂ ¥ tum.arta deser:hzabl&, mp:a tntirior de algoddn targs, lentes de seguridad,

ObseWacmnes

. -

guabies Yesistentas 5 quimicss, catscc:, mascard de dsdapd v proteccion fazial.

Para mampu}m:mn de este tipo de 5ust¢mmas el juncmnano debe peimaniantemente utilizor el eguips de
proteccisn persinisl recomendodo, temende e espediul cuidatlo de

protegsr sus ojos v vits respiratorias

"ETAPAS DE TRABAJQ

~ RIESGOS POTENCIALES

~ MEDIDAS DE CORRECION

Plahiﬁcacién

Mala Planificacién

Se| coordinard con el Administrador para
esta lshor, a tuestidn gue no sfecte a los
usparios de las dreas afectadas,

Verificacién en terreno

—

Caidas al mismo nivel,

Supervision de O-dos verificara en terreno
gue ne existan parsonas gue pueda afectar
Ja aplicacion de tos productos quimicos

Aseguraimiento  del  lugar  a | Intoxicacién quimica
1 desinséciar

Sube I.rislén de O-dos en conjunto con el
d enq del drea, se aseguran gue no
rnireﬁ,en ninguna persona ajena a este
proceso

Preparacién—' de  la
quimica.

mezcha | Intoxicacidn guimica

Utlhzémdo los EPP recomendados, el
Superﬁnsor de O-dos procederd a realizar la
zcla de products quimico/ogua segln las
m}ca!aoner, del proveedor.
Urja wez vertido e! producte quimico en el
estandue del equipo de aplicacidn, el
trabajedor protegiende sus ojos v piel,
procederd a realizar 1a homogenizacion del
prodicto.

i H

Aplicacién de ks mezcela quimica.

Intoxicacion guimica

Ut; hzando los EPP  recomendados, el
tr balador de O-dos procederd aplicar la
m

Elitra;bajadar de O-dos se instalara eh su
espalda el equipo para su aplicacicn, el
fuiﬁciq}nario debera utitizar la palanéss de su
cuerjo para el manejo del equipo.

E} [trabajador aplicara el producte gquimico
de ac.riuerdo 2 )35 indicaciones del supervisor.
Una |vez ierminada la  opetacién, el
’rrabajac?or procedera a quitarse el equipo
de éspa!da para tal efecto solicitara la
adea

Finsimente el  Supervisar, de  O-dos
blogueard Yos ingresos a los accesos de las
depe_{-\dencias, y publicara el horario seguro

Tods nopia iotal o parcial de esie documénto Guida estriclamente prohivid, sin o expresa auloriza-:ic'gn de la Gerencia Gereral de Socledad Comeicial

O -dosy Gia. Lia., o de sus Representantes avtorizados

i
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de ingreso y se dejara informado con el
encergado del arda _ S
B. REGISTROS
™ TIEMPO BE
1 ' ( ‘ DISPQSICION
DENTIFICACION ALMACENAMIENTO ‘PRoreccxoa RECUPERACION RETENCION
RESOLUCION SANFTARIA | OFICINA REP. GERENCIA | ARCHIVADOR POR EECH/ 1 ANO GESTRUCCION
DS OIS BE OFICINA JEFE DE I -
: DOR POR FECH 1 ARC . DESTRUCCION
SEGURIDAD) OPERACIONES ARCHIVA ©
9. MODIFICACIONES N
! N DESGRIPCION DE LA MODIFIGACION ITEM [ PAG.
— VE
RS
0
N
03 Se esta modificando en el punto N° 6, detallando las maguinas égue se uttizanen { 6/3
cada semvicio que se realiza. ]
10. ANEXDS
No aplica

Toda cogia total o parcial de ele documento queds eshictamente prohibide, sin 1 sxptess amarazaqipn the la Garencia Creneal de Soviedad Comescial
O-dosy Cla. Lido., o de sus Reptesenlundes autarizadns
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1. QBJETNVO
Establecer el mecanismo de control utitizado en la aplicaéidn de insecticidas para & control preventivo de Insectos.
2. ALCANGE |
Este procedimienio abarca el proceso de Desinsectacion que se aplica en contratgs vigentes de Socledad Comercial O- dos y
Cia. Lida,

3. RESPONSABIIDADES
a. Gerente General (Medico Velernario): tiene la responsabiljdad: de contrqlar la adecuada y correcta

ejecucion de los trabajos de Desinsectacicn y proveer de los recursos necesarics requeridos.

b. Jefe de Operaciones: fiene la responsabilidad de llevar a cabo las actividades descritas en esle

procedimiento y velar por &l cuidado de responsabilidades confracfuales.

¢ Técnico Aplicador: tiene la responsabilidad de realizar las actividades descritas en este procedimiento y
cumplic con las especificaciones téchicas requeridas en el serficio

d.  Asescr de Prevencién de Riesgos: es responsable de revisar técnicamente los procedimientos operatives,
' asequrando medidas de control en riesgos asociados a seguridad y medidas de control ambiental.

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Ley 16.744 “Segure de Accidenies det Trabaje y Enfermedades Profesionales”
Ley-18290 “Ley de Transito”

Reglamente interna de Orden, Higiene y Seguridad.
tnstructivos Internos (si fugse necesario)
Legislacidri vigente.

oae o

5. DEFINICIONES:

5.1.- Desinsectacién: metodologia para prevenir & conlrolar insectos veclores,

Nombres /E(ma

Elaborado por: Representante de Gerencla

Revisado y ‘
Aprobado po: Gerenie General -

Toda copia total ¢ parcial de este documemo quada estnctamente prohibida, sm fa exprasa AUOGES
Cormercial O - dos y Cia. Lida. o de sus Representantes autorizadoes, !

(/"'
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6. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS:
»  Matuinaria '

Pulverizador Manual

Pulverizador Motor

Nebulizador Eléetrico

Terronebulizador

»  Pulverizader de gspalda Manual o Motor

*  Productos Quimicos

+ Elementos de Proteccion Personal
Buzo Desechable

Full Face

Guantes PVC
Zapato de Seguridad

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

7.1.- CONSIDERACIONES:
Las aciividades de Desinseclacion chedecen a requerimientos espeacificos y ngces

tanto es requisito indispensable que antes de su gjecucion se considere:

@ ™ o oo T o

Visita 2 la zona para diagnosticar su intervencién o inf
Elaborar informe de visita inicial segun corresponda.
Determinar los productos especificos y més adecudos a utilizar
Determinar la can,tidad' de personal y funcignes patla ¢z
Realizar induccion al ;Sersonal
Chartas de seguridad

Los equipes de seguridad 2 emplear,

Teda’ copia total o parcial de ests dotuinentn queda estidtaminte prohibida, sin la expresa aulprizacibn de le Getencia General de Sociedad Comercial
O-dosy Cia. lida, o desus Represéntantes dutosizados ’

ada uno de ellos.

sidades de mantencion de higiene, por lo

wmacidn via mail de metros cuadrados




teatmldsﬁiagaé&rﬁeﬂiqamhiemte Clausulas

PROCEDIMIENTO DE Pagina 3 de &
DESINSEGTACION )
Noma 1 150 500° NCh 7900 P-DO-03
75 10.1 Revision : 04

h.  Qrganizar recursos complementarios {vehicuio, com

i
!
!
|

hustible, conductar, etc.)

. Ordenar insumos, maquinas y herramientas, equipo:f de seguridad y documentos.

j Enviar al mandante antecedentes del personal que

7.2.- ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

ra!iz ard 1as aclividades.

a. Visitaala zona para diagnosticar st infervencion o informacién via mail de metrps cuadrados: dependiendo del

requerimiento de} dliente, &l jefe de operaciones hard un diagnostico para determinar de qué manera se realizara el

senvicio

_. 0. Elaborar informe de visita inicial segln r:qrrespondé: Si se realiza una visita a cliente se debera elaborar un informe e
cual indique los metros cuadfadés a intervenir, especificando las areas a traiar.
¢.  Determinar los productos especificos, segan el proéedimiento requerido: iCon el informe de la visita inicial el jefe de
operaciones calcula y determina los productos a utifizar, luego confeceiong

a orden de trabajo la cual es gnfregada al

aplicador designado para la actividad, el cual debe solicitar 1a firma del cliente erj elia una vez finalizado el servicio.

d. Determinar la cantidad de personal y funciones para cada uno de ellos: se detesminara de acuerdo al requermienio, tipo

de clienie y sreas a tratar,

e. Realizar induccidn al personal: se realizara segln procedimiento intemno, el ua
f. Charas de seguridad: se realizaran antes del inicie de cada servicio.

g. Losequipos de sequridad a emplea'r: se determinaran de acuerdo al procedirei

T

Toda copia totat o parcial de esfe decuments queda estrictemiente prohibida, sin la expresa autorizach

O-desy Cia Ltda., o de siis Représentantes autorizades

sa debe certificar mediante fima.

hto interno y tipo de servicie a realizar.

&n de la Gerencia General de Sociedad Comercial
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T
H

'

h.  Organizar recursos complementarios {vehiculo, combustible, conducto], elc): se designarn de acuerdo a

requerimientos v tipo de cliente.

L Ordenar insumos, maguinas y heframientas, squipos de seguridad y doculmentos: se distibuiran los insums,

maduinarias y herramientas de acuerdo a procedimientos que se realizaran, of

jefe de operaciones se encargara de

entregat la Orden de Trabajo en conjunto con el certificade de Sanidad Ambiental carrespondiente.

J. Los aplicadores soficitaran mediante formutario de Solicitud de Bodega, jos productos necesarios a ocupar en la

actividad,

k. Enviar al mandante antecedentes del personal que realizara las actividades: Ja informacion que se entregara son:

Conirato de Trabajo, Anexos, Exémen Preocupacional, patente de vehigulo

que transportara al personal, dicha

- infarmacién sera enviada al mandante o encargado de coordinar el servicio sdlicitado, via mail,

. El o los aplicadores deben informar al Supervisgr o encarqado de &rea de
actividad, al cual le hacen fa entrega del certificado y orden de trabajo

0

C

empresa mandante el término de Ja

m.  Los aplicadores deben hacer devolucian al encargado de bodega de los prodactos sobrantes, deben guardar los equipos

ordenadamente en Bodega de Materiales e informar al Jefe de Operacionss resultados de la actividad, eniregando

orden de trabajo firmada y copias de certificados de samdad ambiental emitidos.

n. Los aplicadores deben confeccionar un Informe de Servicie con toda la informacicn det servicio realizado.

Toda capla tetal & parcla) de este docurmantc queda estricamente prohibidaL sin la expresa autorizacion
Q~dosy Cia. Lida,, o de sus Representantes autorizados

de la Gerencia General de Sociedad Comercial
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8 REGISTROS
. . o T RECUPERACIO | TIEMPODE 1. .
IDENTIFICACION ALMACENAMIENTO | PROTECCION ' , E | DISPOSICION
. : N | RETENGION
. PC SECRETARIA - -
REQUERIMIENTO DE DEPTO RESPALDO DEL | . I ES DESTRUCCIC
CLIENTES VIA MAIL o SERVIDOR POR FECHA N
OPERACIONES
. , PC SECRETARIA !
INFORME DE VISITA, PTG RESPALDO DEL | - POJQ ce s DESTRUCCIO
SEGUN CORRESPONDA ' SERVIDOR CHA N
OPERACICNES
SECRETARIA i BODEGA DE
ORDEN DE TRABAJO ‘ ARCHIVADOR | PORI GLENTE 1 ARO
: GERENCIA ARCHIVO
-CERTIFICADO SANIDAD SECRETARIA RCHIVADOR. | PORICLIENTE Ao BODEGA DE
AMBIENTAL GERENCIA : ~ ARCHIVO
. . . OR i BODEGADE
CONTRATO BE TRABAJD OFICINARRHH | ARCHIVADOR PORINOMBRE 1 ANO
TRABAJADOR ARCHIVO
‘ PORINGMBRE ) BODEGA DE
ANEXQS OFICINARRHH | ARCHIVADOR NOM 1ARO
TRABAJADOR ARCHIVO
EXAMEN OFICINARRHH | ARCHIVADOR PORINCMBRE 1 ANO B-O DEGADE
PRECCUPACIONAL ' TRABAJADOR ARCHIVO
. , SECRETARIA i BODEGA DE
PATENTE VEHICULAR ARCHIVADOR | PORVEHICULO | 1ANO -

‘ GERENCIA ARCHIVO
REGISTRO DE INDUCCION sséamm : BODEGA DE
AL INICIO DE LAS CERENGIA ARCHIVADOR | POR FECHA 1 ARO ARCHIVO
LABORES i

| SECRETARIA DE - BODEGA DE
SOLICITUD DE BODEGA _ ARCHIVADOR | POR FECHA 1 ANO
OPERACIONES ARCHIVO
, SECRETARIA - BODEGA DE
INFORME DE SERVICIO , ARCHIVADOR | PORIGLIENTE 1 ANO
GERENCIA

ARCHIVO }

Toda copia fotal o parc:ai de este documento queda esmctarnente prohibida, sin ja expresa aviofizagion de e Getengia Generalde Sociedad Comercial
O-desy Cla. Lida,, o de sus Representantes autorizados
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9. MODIFICACIONES

N° VERSION DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

ITEM | PAG.
04 Se esta modificando el punte N° 6, detallando maquinarias y elementos de | 6/2
proteccion personal que se utilizan en cada setvicio.
04 Se actualiza fecha, nombre de las personas que elabora, |revisa y aprueba este | Pie de Pag. /1
procedimignto,
10. ANEXOS
No aplica

Teda copia total 6 parcial de este docuiento queda estrictaments prohibida, sin la expresa actofiza

tidn de la Gerencia General de Sogiedad Comercial
O~dosy Cla Lida., o de sus Repressntantes autorizados
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1. OQBETVO

Establecer el mecanismo de control de! desarrolio ¥ reproduccion del mi

ambiente, principalmente hongos y bacterias. Este procedimiento es ut

Ltda.

2. ALCANCE

toda vez que se realicen actividades de SANITIZACION par parte del persen:

crogrganismos patdgenos del medio

lizado para regular la forma de proceder

it de Sociedad Comercial O-dos y Cia,

Este procedimiento abarca el proceso de Sanitizacién que se aplica en co
dosy Cia. Ltda.

3.  RESPONSABHIDADES

a. Gerente General (Medico Veterinario): tiene la respor

correcta ejecucién de los trabajos de Sanitizacién

requeridos.

b. Jefe de Operaciones: tiene la responsabilidad de

este procedimients v velar por el cuidado de respe

tratos vigentes de Sociedad Comercial O-

sabilidad de controlar la adecuada v

proveer de los recursos necesarios

levar a cabo las actividades descritas en

nsabilidades contractuales.

¢c. Téenice Aplicador: tiene la responsabilidad de realizar las actividades descritas en este

procedimianta y cumpliv con las especificaciones tient

d. Asesor de Prevencidn de Riesgos: es respe
procedimientos operatives, asegurande medida

seguridad y medidas de control ambiental.

s 4

cas regueridas an el servicio.

nsable de revisar tecnicamente los

e control en riesgos asociados a

Nombres
‘ o /]
Elaborado por; Representante de Gerencia \d,
Revisado y : '
Aprobado por: CGerente G_en:eral .

Toda copia total 6 parcial de este documenta queda estictamente prohibida, sird &
Comergial O - dos y Cia. Lida. ¢ de sis Representanies autorizadas.

Sociedad




PROCEDIMIENTO DE Pagina 2de 5

: SANITIZACION ' '
ihehi AN . Norma S0 900 NGh 2309 _ P-DO-94
corrodeplagas &medoamdiens T Gpaisaes T 75 10,1 Revision : 04

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Ley 16.744 “Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales”
Ley 18280 “Ley de Transity” .
Reglamento interrio de Orden, Higiene y Seguridad.
Instrisctivos Internos (si fuese necesario)
tegislacién vigente.

oD o

5.  DEFINICIONES:

5.1.- Sanitizacion: aplicacién de productos Sanitizantes utilizados para evitarjel desarrolio de microorganismos.

6. EQUIPOSY HERRAMIENTAS:

*  Pulverizader de espalda Manual

*  Productos Quimicos

* Elementos de Proteccidn Personal
Buzt Desechable
Full Face
2apato de seguridad
Guantes de PVC

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

7.1.- CONSIDERACIONES:
Las actividades de Sanitizacién obedecen a requerimientos especificos v hecesidades de mantencién de higiene,
por lo tanta es requisito indispensable que antes de su ejecucion se consjdere:

a. Visita a la zona pars diagnosticar su intervecidn o informacién via mail de metros

cuadrados
b. Elaborar informe de visita inicial segun corresponda.
€. Determiﬁa‘r los productes especificos y mas adecuados a utiizar
d. Determinar la cantidad de personal y funcicnes para cada uno de ellos.

e. Realizar induccidn al personal

Toda topia total o parclal de esi‘a documenm queda estrictaments prommda sin Ia expresa auforizacidn de la Gerencla General de Socledad Comercial
O-dosy Cla Lida, ¢ de sus Representantss autorzados
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. Charlas de seguridad
8 Los equipos de se’gu_ridad a emplear,
h.  Organizar recursos complementarios (vehiculd

i, Ordenar insumos, maguinas y herramientas, ¢

[y

Enviar al mandante antecedentes del persona

k. Confeccién de Informe de Servicio.

7.2.- ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

a.

Visita a la zona para diagnosticar su intervencidn o informacion via
del requerimients del diente, el jefe de operaciones hard un diagnd

realizard el servicio.

, combustible, tanductor, etc.)
quipos de seguridad y documentos.

qué realizard Jas actividades.

£

mail de metros cuadradas: dependiendo

stico para determinar de qué manera se

Elaborar informe de visita inicial segdn cerresponda: Si se realiza upa disita & cliente se debera elaborar un

informe el cual indique los metros cuadrados a interventr, especifica
Determinar los productos éspecificos, segln el procedimiento reque
jefe de operaciones calcula v determina los praductos a utilizar,
cual es entregada &l aplicador designado péra la actividad, el cual
una vez finalizado el servicio. '

Determinar la cantidad de personal y funciohes para cada uno

requerimiento, tipo de dliente v areas a tratsr.

ndo las reas a tratar.
ride: Con el informe de la visita inicial &
egt confecciona iz orden de trabajé la

dehe solicitar Ia firma del cliente en ella

de eHos: se& determinard de acuerdo al

Realizar induccidn al parsonal: se realizara segin procedimiento infernio, el cual se debe tertificar mediante

firma.

Charlas dé seguridad: se realizaran antes del inicio de cada servicio.
Los equipos de seguridad a emplear: se determinaran de acuerdo al
a realizar,

Organizar recursos complemantarios {vehiculo, tombustible, cond

requerimientos y tipo de cliente,

procedimiento interno y tipo de servicio

Lctbr, etc.): se designardn de acuerdo a

Ordenar insumos, maquinas y herramientas, equipos de seguridad y documentos: se distribuiran los

insumos, maquinarias y herramientas de acuerdo 3 procedimientos

se encargara de eniregar la Orden de Trabajo en conjunto co
correspandiente. .

gui se realizardn, el jefe de operaciones

n 2] certificado de Sanidad Ambiental

Toda copia total 6 parcial de este docorients queda ‘estrictzmente prohibida, sin Ta expresa autorizacion de la Gerencia General de Scciedad Comercial
C~dosy Cia Lide,, o de sus Representartes autorizados




% PROCEDIMIENTO DE | - Pagina 4 de 5

fi.daes SANITIZACION .
gs " | Nowna 10 9001 NCh 2908 - P-DO-04
comoldepiages  mediosmblee [ Cpa s 75 0 Revision : 04

- Los aplicadores solicitardn mediante formulario de Solicitud de Bad egd, los productos necesarios a otupar
en la actividad. _
k. Enviar al mand:apte antecedentes del personal que realizara las actividages: la informacidn que se entregara
son: Contrato de Trabajo, Anexss, Exaren Preocupacional, patentg de vehiculo gque transportara al

personal, dicha informacién serd enviada al mandante o encargadp de céordinar el servicio solicitado, via

rmail,

I Los aplicadores deben tanfeccionar un Informe de Servicio con toda lia ihformacisn del trabajo realizado.

B. REGISTROS
. — ——— T TEMPODE | .
IDENTIFICACIGN ALMACENAMIENTG | PROTECGION | RECUPERACION| . DISPOSICION
o _ , RETENCION
AEQUERMIENTO DE CLEENTES | BC SECRETARIA DEPTO. | RESPALDO DEL ' :
. 0 POR FECHA 1 MES _ DESTRUCCION
VIAMARL OPERACIONES SERVIDOR
INFORME DE VISITA, SEGUN PC SECRETARIA DEBTO. | RESPALDO DEL '
; . = POR FECHA 1 MES DESTRUCCION
CORRESFONDA . OPERACGIONES SERVIDOR
) ) ) BODEGA DE
ORDEN DE TRABAJO SECRETARIA GERENCIA |  ARCHIVADOR POR| CLIENTE 1 ARO ARGHIVG
CERTIFICADO SANIDAD SEORETA , [ 5 BODEGA DE
AVBIENTAL ETARIA GERENCIA | ARCHIVADGR POR! cur?mrs 1 ARO ARGHIVG
!
, , B TERE : BODEGA GE
CONTRATO DE TRABAJO OFICINA RR HH ARCHIVADOR OR NO}TER : 1 ARO
TRABAJAOOR ARGHIVO
. ' BODEGA DE
ANEXOS OFICINA RR MM ARCHIVADOR POR NOZABRE 1ARO
TRABAJADOR ARCHIVO
EXAMEN PREOCUPACIGNAL OFICINA RR.HH ARCHIVADOR PORJNO'Y‘BRE 1 ARO BODEGA OE
: TRABAJADOR ARCHIVO
} - T BODEGA B
PATENTE VERICULAR - SECRETARIA GERENGIA | ARCHIVADOR POR VEHICULO 1 ANO ARGHIVG
REGISTRO DE INDUGCIGN AL soner - - EGOEGA B2
INICIO DE LAS L ABORES CRETARIA GERENCIA |  ARCHIVADOR POR FECHA 1 ANO ARCHIVG
. SECRETARA DE BODEGA DE
SOLICITUD DE BODEGA ARCHIVADOR POR FED 1 ANO
OPERAGIONES - HIV OF FECHA ARCHIVO
_ T ‘ ! i BODEGA DE
INFORME DE SERVICIO SECRETARIA GERENCIA | ARCHIVADOR PORICLIENTE - 1 ARD ARGHIVO

Toda topla total o parcial de este docuimento queda estrictamente prohitida, sin la exprésa autorizacion de la Geréncia General de Sociedad Comercial
O-dosy Cia. Lida,, b de sus Representantes aulorizades
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Q. MDI)!FICACIONES
N° VERSION nescmpmou DELA monmcmlén ITEM | PAG.
04 En el punto N° 6 se esta modificando el equipo y elementos de proteccion 812
' personal que se utiiza al realizar el servicio.
04 Se actualiza fecha, nombre de las personas que elabora, rgvisa y apruebe este | Pie de Pag. /1
procedimiento.
10. ANEXOS
No aplica

Tada topia toial o parcial r:]e esle dqcm‘nento tueda P.sm:.fameneprohhxda. sin la axpresa autonza
O-desy Gia. Lida., o de sus Representantes autorizados

[

a0 de la Gerencia Gereral de Scciedad Comercial



PROCEBIMIENTO DE Pagina1de s
DESRATIZAGION , e
Noima - S0 $001 NCH 2009 P-DO-02
ccﬂfreiéeplagassf}omad"mmmg Clausulas 75 0.4  Revision 1 04
1. OBJETIVO

Establecer el mecanismo de control ut;hzada en la apiicacion de cebg

preventlva de roedores

2. ALCANCE

Este protedimiento abarca el proceso de desratxzacwn que se aplita en contratos vigentas de Sociedad

Comercial O- dos y Cia. Lida.

3. RESPONSABILIDADES

* Gerente General {Medico Veterinario): tiene la responsabiiidad de controlar la adecuada v correcta

s Toxicos para e control de plagas o

ejecucion de los trabajos de desratizacion y proveer de los recutsos necessrios requeridos.

¢ Jefe de Operaciones: tiene la responsabilidad de llevar 2 chbol las actividades descritas en este

procedimiento y velar por &l cuidado de responsabilidades contractuales.

e Técnico Aplicador: tiene la responsabilidad de realizar las actividades descritas en este procedimiento

y tumplir con las especificaciones técnicas requeridas en el servicia

& Asesor de Prevencidn de Riesgos: es responsable de revidar técnicamente los procedimientos

Operatives, asegurando medidas de control en riesgos asocialiosia sepuridad y medidas de controd

ambiental,

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

"o o

i
2

Ley 16.744 “Seguro de Accidentas del Trabajo v Enfermedades Brofesionales”
Ley 18290 “Ley de Transito”
Regiamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.
Instructivos Internos {si fuese necesaric)
Legislacién vigente.

Nombreg \ma
1 M
Elaborado por. Represantante de Getencia A *-m _/
Revisada y T . .,)
Aprobado por: Gerente Genetal ;

)

Teda topla 1ocaiop.mra1d‘. esle c}ocumemo ‘queda esinclamarte piahibide, sin b exp
Comércial O - dos y Cla. Lida. ¢ de 5us Remteseniantos autonzada;

ax;{mlqamo:{ da lﬁl 7
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5,

5.1 Desratizacidn: metodologia para preventy o controlar la aparicid

DEFINICIONES:

6. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
* Cebaderas
+  Trampas
»  Cebos {peliets ¢ mini bloques)
* Elementos de proteccidn personal
Casco
Chaleco Gedlogo
Guantes de Cabritilta
7.  DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
7.1~ CONSIDERACIONES:

Las actividades de desratizacion obedecen a reguerimientos especificos

higiene, por ic tanto es requisito indispensable que antes de su ejecucion seiconsidere:

buad

> m

“1os equipos de seguridad a emplear.

b

n yiproliferacion de roedores.

¥y necesigades te mantencidon de

Visita 2 2 zoha para diagnosticar su intervention o informacidn via mail de metros

tuadrados

Elaborar informe de visita inicial segin corresponda.

Determinar los productos especificos y mas adecu

Determinar la cantidad de personal y funciones
Realizar induccién al-personal

Charlas de seguridad

Organizar recursos complementarios [vehiculol

ados 3 utilizar

pdra cada uno de ellos.

combustible, cénducior, ete)

Ordenar insumos, maguinas y herramientas, equiqms de seguridad vy documeantos,

- : X -
Enviar al mandante antecedentes del personal que realizara las actividades.
H .

Toda copia otal o patvial de esle dosumento tweds esrislaimente prohibida, sin
G-dosy Cia Lida, b de sus Representantes aulorizadas

!

fa expresa aulerizacidn de la Gefencia General de Sociodad Cometcial
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7.2. ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

3. Visita a fa zona para diagnosticar su intervencidn o informacion vis mail de metros t_uadrados:
dependiendo del requerimiento de! cliente, ¢l jefe de operaciones hardun diagnostico para determinar
de qué manera se realizars el servicio.

b.  Elaborar informe de visita Inicial segtin corresponda: S se realiza una visita a cliente se debers elaborar un
Informe &l cual indique Jos metros cuadrados ‘a intervenir, especificandd as areas a tratar.

¢.  Determinar los productos especificos, segtn el procedimiento requeridp: Con el informe de la visita inicial
el jefe de operaciones caleula y determina los productos a utili%ar, uego confecciona la orden de trabajo
ia cual s entregada al aplicador designado para la actividad, el cual dbbe solicitar 1a firma del cliente en
ella una vez finalizado el servicie.

165: 5¢ determinard de acuerdo al

o

d. Determinar la cantidad de personal y Funciones para cada uno de

reguerimiente, tipo de tliente y dreas a tratar,

—&. Realizar induccidn al personsl: se realizard segun procedimientd interno, & cual se debe certificar
mediante firma,

f. Charlas de seguridad: se realizaran antes del inicio de cada setvicio.

g los equipos de seguridad a erplear: se determinaran ge acuerd]'o al precedimiento interno y tipo de
sefvicio s realizat.

h, Organizar recursos complementarios {vehiculo, combustible, condugtos, ete.): se designarin de scuerdo a

requerimientos v tipo de diente.

i Ordenar insumas, maguinas y herramientas, equipos de seguridad ¥ documentos: se distribuiran los
Insumos, maquinarias y herramientas de acuerdo a procedimiéehtbs que se realizardn, el jefe de
opéraciones se encargard de entregar la Orden de Trabajo en t:di njunto con ¢l certificado de Sanidad
Ambiental correspondiente, | “

J- Los aplicadores solicitardn mediante formularnio de Soicitud de Bodegal los productos necesarios a otupar
en la actividad.

k. Enviar al mandante. antecedentes del personal que realizard las attividades: la informacién gue se
entregara son: Contrato de Trabajo, Anexos, Examen Preccupacional, patente de vehiculo qué transportara
al bersonal, '{iicha infoermacion serd ehviada al handante o encargadolde coordinar el servicio solicitado,
via matl. .

I Cambio de Cebaderas: cuando se tratz de un cliente huevo se instalan huevas cebaderas y cuando se trata
de uha mantencion se reponen las cebaderas sepln corresponda. '

m. El aplicador realiza el control de cebaderas, dejando registrado en o] autoadhesive anual la fecha de

Toda eopin loish o parcial de ssle documendo queda estictaments probibida, sin 2 expresa autorizhcion da b Garancia General de Sucisdad Comarcial”
O~ dosy Cia. Lida., 0 de sus Repeesentanles aulodizadon
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Mantencidn, esto es realizado por drea.

n. Elolos aplicadores deben informar al Supervisor o encargado de sreaide la empresa mandante el término

de la attividad, al cual le hacen 13 entrega del certificado y orden de trahajo

0. los aplicadores deben hacer devolucién al encargado de bodega de los productos sobrantes, deben

guardar los equipos ordenadamente an Bodega de Materiales o
resultados de la actividad, entregando orden de trabajo firmada y

ambiental emitidos.

informar al Jefe de Operaciones

copias de cettificados de sanidad

P. Los aplicadores deben tonfeccionar un Informe de Servicio con todb la informacion del servicio realizado.

8. REGISTROS
. ) N TIEMP0 DE
IDENTIFICACION ALMACENAMIENTO | PROTECCION | RECUPERACION DISPOSICION
RETENCION
TEQUERMIENTO DE CLIERTES | P SECRET AN Ser o T Enrans
- SECRETARIA DEPTO RESPALDO DEL POR FEGHA 1MES DESTRUCCION
VIA MAK, OPERACIONES SERVIDOR
INFORME DE ViSITA, SEGUN PC SEC . F
. A SECRETARIA DEPTO, | RESPALDQ DEL bOR FERHA s BESTRUCCION
CORRESPONDA OPERACIONES SERVIDOR ! .
‘ o _ _, "TBODEGA DE
ORDEN DE TRABAJD SECRETARIA GERENGIA ARCHIVADOR POR| CLIENTE 1880 ARGHIVG
CERTIFICADQ SANIDAD SECRETARIA wela i ° o0 NT AR BODEGA DE
A G L
ABIENTAL CRETARIA GERENG ARCHIVADO Rglcuel £ ARCHIVG
o PORINOMBAE i ECDEGA DE
CONTRATO DE TRABAJO OFICINA RR.HH ARCHIVADOR | 1ARD o
: TRABAJADOR ARECHNG
) PORINOMEBRE N BODESA DE
ANEXOS CFICINA RR.HH ARCHIVADOR 1 AHO
TRABAJACOR ARGHIVO
PORINONERE - BODEGA DE
EXAMEN PREQCUPACIONAL OFICINA RRHH - ARCHIVADOR 1RO .
TRABAJADOR ARSHIVO
. i " BODERA DE |
PATENTE VEHICULAR SEGRETARIA GERENCIA ARCHINADGR POR WEHIGULO tARO AREHIVG
REGISTRO DE INBUCCION AL SECRETARIS GERERC AovaD bon b ¢ Afto BODEGA DE
- L » A C T LR
INICIC BE LAS LABORES v KCIA L ARCHIVAGOR ARCHIVO
- BODEGA DE
CORTROL DE CERADERAS SECRETARIA GERENGIA ARCHIVADOR PORICLIENTE 1 AfIQ
_ ‘ . . ARGHIMO
SECRETARIA DE _ BODEGA DE
SOLICITUD DE BODEGA ARCHWADOR POR FEGHA 1ARD ,
- OPERACIONES ARCHIVO
B ' — BODEGA DE
INFORME DE SERVICIO SECRETARIA GERENGIA ARCHIVADOR PORICLIENTE 1 ARG ARCHIG
Toda copia folal o parcial de este doctmenlo nueda eslictaments prohitida, sin la expresa sulsizacisd de la Gerencia Genersl de Socisdad Someccial
C-desy Cia, Lida., o de sus Represertantes aulsrizades
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5. MODIFICACIONES

NVERSION | DESCRIPCION DE LA MODIFICAGION ITEM | PAG,
03 Se esta modificando el punto N 6, donde se delaian los elementas de proteccion | 06702
personal, que se uliliza para cada senvicio. T
10. ANEXOS :
No aplica

Toda oopia Yoted o parcial de este documenlo quada estriclamenta prohibide, win -t express autorzhoid
Cwdory Giabida, b dosys Reprasentantes avieizados

de ls Gerencia General de Sociedsd Comercial




